Inv Ed Med 2013;2(8):225-228

nvestigacion en
Educacion Médica

www.elsevier.es %

PAUTAS EN EDUCACION MEDICA

Portafolio electrénico en educacién médica y las herramientas
de la web para su elaboracion

Norma Lucila Ramirez-Lépez,' Celia Virginia Sanchez-Meza?

" Unidad de Desarrollo Académico, Secretaria de Educacion Médica, Facultad de Medicina, Universidad Nacional
Autdénoma de México, México D.F., México.

2Departamento de Bioquimica, Facultad de Medicina, Universidad Nacional Auténoma de México, México, D.F., México.

Recepcion 3 de mayo de 2013; aceptacion 20 de junio de 2013

PALABRAS CLAVE Resumen

Portafolio; educacion mé- El uso del portafolio electronico (e-P) para evaluar lo que hacemos y cémo lo hacemos, aporta
dica; herramientas de la informacion sobre las capacidades que se requieren dominar y su proceso de adquisicion, los
web; Mexico. logros y las necesidades para su obtencion, lo anterior desde la observacion de la ejecucion

en la practica real. El impacto que esto tiene en la formacion, hace que el e-P sea un recur-
so fundamental para todo profesional médico que se preocupe por su aprendizaje, calidad,
extension y profundidad del mismo. Para la elaboracion del e-P, se encuentran disponibles
multiples herramientas de la web, y su uso facilita su conformacion.
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cal education; tools of the Abstract

web; Mexico. The use of (E-P) to evaluate what we do and how we do it, briefs information about the capa-
bilities that are required to master and its acquisition procedure, achievements and necessi-
ties to its purchase, this last from the observation of the execution in the real practice, the
impact that this has in the formation, makes (e-P) a basic resource to al medical professional
that it is worried by its own learning, quality and deepness of itself. For the elaboration of
the (e-P) there are multiple web tools available, and its use enables its conformation.
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Introduccioén

La construccion del e-P, como instrumento de evaluacion
formativa en la formacion del médico, promueve la mo-
vilizacion de saberes a partir de actividades complejas
-interpretar datos y realizar una sintesis de los mismos-,
lo cual requiere de la definicion de acciones, por ejemplo,
interrogar y explorar a un paciente, que seran necesarias
en diversas situaciones -atencion de consulta externa, ur-
gencias, etc.- de manera constante, pero diferenciadas
por particularidades, esto es dependiendo del contexto,
logro a alcanzar, caso a tratar, etc.

Para la conformacién del e-P es necesario el analisis
de las situaciones, y acciones que se requieren realizar, y
que seran la evidencia de la practica, por lo que se de-
bera seguir la secuencia de la serie de procedimientos
y/o desempeios y la integracion de los mismos, hasta
la ejecucion terminal, al solicitar la inclusion de estos
en el e-P, debera tomarse en cuenta el tiempo de rea-
lizacion, precision y certeza con la que se requiere la
ejecucion.’

Cabe mencionar que “un portafolio en educacion mé-
dica es una coleccion de documentos que proporcionan
pruebas del aprendizaje y un analisis reflexivo de los
acontecimientos documentados. Deberia demostrar que
el recolector ha alcanzado el nivel requerido en su for-
macion”,? y conlleva a la adquisicion de las competencias
cognitivas, procedimientos y actitudes, a través del segui-
miento del proceso de aprendizaje por el docente, quién
ademas evalla su propio proceso de ensefanza.

Si es el estudiante quién conforma el e-P, aprende a
planificar y autogestionar su aprendizaje a partir de las
indicaciones del profesor, con lo cual se promueve su au-
tonomia, autorregulacion y autodireccion mediante la
toma de decisiones durante el proceso.

¢En qué consiste el e-P?

El e-P consiste en la recopilacion de documentos y/o
elementos en formato digital: textos, presentaciones,
audios, imagenes, videograbaciones, paginas web, info-
grafias, etc.; en los que fueron elaboradas las evidencias
de los desempefios alcanzados durante el proceso de for-
macion, como producto de la practica real reflexiva.

Es recomendable que dichas evidencias sean realimen-
tadas por el profesor o por pares, segln sea el caso y si es
necesario, reestructurarlas o complementarlas.

Para la elaboracion del e-P, se pueden tomar en cuen-
ta los siguientes tipos.3

« Segun el objetivo:

v Portafolio formativo: lo importante es la iden-
tificacion de las areas donde el aprendizaje ya
se ha realizado y en las que todavia no (evalua-
cion formativa).

v Portafolio evaluativo: tiene como conclusion
una certificacion (o recertificacion) de que un
determinado nivel de competencia existia o ha
sido adquirido (evaluacion sumativa).

« Segun el disefo:

v Portafolio estructurado o estandarizado: se
define previamente qué tipo de tareas y docu-
mentacion resultante. Simplifica los sistemas
de evaluacion.

v' Portafolio libre: el estudiante decide qué hacer
y qué documentacion recolectar para demos-
trar sus capacidades.

v" Portafolio semiestructurado: el mas utilizado qui-
zas, donde se alternan las dos opciones anteriores.

Es necesario establecer a la par de la definicion de las
actividades que incluira el e-P, la rdbrica de las mismas,
esto favorece la autorregulacion en la elaboracion.

Para el diseno de las actividades que conforman un
e-P, es recomendable seguir los pasos que se enlistan a
continuacion (Figura 1):

1. ldentificar contexto: tedrico y/o practico.

2. Ubicar el objetivo y/o situacion de necesidad en el

proceso de ensefanza-aprendizaje.

3. Definir actividad (individual o grupal) a realizar por
el estudiante, misma que forma parte de los desem-
pefnos de la rubrica para la realizacion de dicha
actividad.

4. Establecer la estrategia para realizar la actividad y
seleccionar el recurso a utilizar.

5. Definir formato de entrega, la extension y el tiem-
po requerido de realizacion de la actividad por el
estudiante.

6. Realimentacion de las actividades. Definir el tiem-
po que llevara la revision de las actividades, de
acuerdo al nimero de estudiantes. De ser necesa-
rio solicitar la actividad reestructurada.

7. Elaborar un instrumento para después de la imple-
mentacion evaluar el disefio y uso del e-P, como
recurso de ensenanza-aprendizaje.

Para la entrega del e-P es recomendable incluir los

siguientes apartados:

o Caratula con datos personales, modulo, nombre
del profesor y fecha de entrega.

» Tabla de contenido o indice.

o Actividades elaboradas con base a la ribrica
entregada previamente por el profesor, con la

= integracion de
/ conocimientos basicos
a la clinica.
Rotacion por

clinico argumentando el
proceso fisiopatolégi
la entidad a tra

dDOordr u rumento pdra
después de la implementacion,
evaluar el disefo y uso del

etoma todos los dato
relevantes (normales o no) de
una historta clinica, los
interpreta y los utiliza para su
argumentacion.

portafolio como recurso de

Archivo en Word,
extension de una cuartila,
tiempo de elaboracion:
40 minutos.

Figura 1. Ejemplo de una actividad que forma parte del disefio
de une-P.
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Tabla 1. Editores y herramientas de la web para la construccion del e-P.4

Editores web

Descripcion

Edu-portfolio
http://eduportfolio.org/
Folioforme
http://foliofor.me/
zPortfolio
http://foliji.com/

ThePortfolium http://www.theportfolium.com/

Editores web con fines educativos para crear
especificamente e-P. Gratuitos previa inscripcion,
permiten la creacion de forma muy sencilla, flexible e
interactiva la construccion del espacio para ir organizando
y reflexionando sobre las evidencias relevantes para el
autor. Requieren de una computadora con conexion a
internet y del navegador para utilizar y administrar el e-P.
Permiten una gran variedad de contenidos y de tipos de
archivos: documentos de texto, imagenes, videos, audios,
presentaciones, enlaces, etc.

Mahara
https://mahara.org/

Herramienta que puede utilizarse a través de la web o de
manera particular instalada en un servidor. Mahara es
una plataforma de codigo abierto, con una arquitectura
modular y extensible. Es posible crear vistas que permiten
controlar qué y quién tiene acceso a las mismas. Los e-P
son similares a los que se generan en los editores web
especificos con un plus, la inclusion de blogs y redes
sociales tematicas académicas y de investigacion y la
integracion a la plataforma Moodle.

MyStuff
http://docs.moodle.org/all/es/MyStuff
SPDC
https://moodle.org/mod/data/view.
php?d=13&rid=686

Exabis
https://moodle.org/plugins/view.
php?plugin=block_exaport

Portafolio
http://docs.moodle.org/all/es/Portfolio

Requiere previa instalacion en la Plataforma Moodle.

Son madulos o bloques que se integran a Moodle

hasta la version 2.4. Todos estos mddulos permiten la
reflexion de la evidencia y del e-P en general, asi como la
realimentacion por parte del profesor. Recogen evidencias
del tipo: enlaces web, archivos, texto libre o notas y blogs.

Herramientas web de uso general

Descripcion

Google Drive Google Drive es un conjunto de aplicaciones gratuitas en

https://drive.google.com/ la web para crear archivos en linea como presentaciones,

Google Sites hojas de calculo, documentos, carpetas, formularios y

https://sites.google.com/ dibujos. Google Sites permite la creacion de paginas web.
Ambos recursos representan una excelente opcion para
generar el e-P y requieren de la apertura de una cuenta
de Google.

Wikis Una wiki es un tipo de servicio web cuya principal

http://www.wikispaces.com/

caracteristica es la construccion de contenidos de
manera colaborativa, organizada mediante una estructura
hipertextual de péginas. Esta es la mejor opcion si
requerimos de la conformacion grupal del e-P. La wiki
permite incluir diversos formatos para la entrega de
evidencias.

Blogs
http://es.wordpress.com/
www.blogger.com/start?hl=es

Los blogs son un sistema de publicacion personal tipo
pergamino, con textos

llamados post donde el texto es breve, se extiende hacia
abajo de manera que la lectura sea en una secuencia
temporal inversa. Presenta un espacio para la discusion
que permite comentarios del profesor, pares y audiencia
en general. La elaboracion es preferentemente individual y
acepta multiples formatos para la entrega de evidencias.

Sitios web

Weebly
http://www.weebly.com/
Yola
https://www.yola.com/es
Webnode
http://www.webnode.mx/

Son sitios que permiten la creacion de paginas web en

las que pueden incluirse todo tipo de evidencias y en el
espacio del blog, la realimentacion y/o discusion que pueda
surgir de la actividad. Suelen utilizarse mas como e-P

tipo vitrina, que se caracterizan por contener las mejores
evidencias obtenidas al final del proceso.
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descripcion de las actividades de acuerdo al for-
mato y extension especificados.

o Glosario de términos (opcional).

» Reflexion sobre los logros y/o dificultades de las
actividades (opcional).

Las ventajas del e-P, estan centradas en que permite:

v’ Estructurar las tareas de aprendizaje.

v" Mejorar el disefio de las actividades y por ende,
productos de los estudiantes.

v" Mejorar la comunicacion con los profesores que

definiran las actividades que conformaran el e-P.

Motivar la reflexion sobre aprendizajes y la forma

de razonar.

Mejorar la comprension de contenidos.

Promover la autorregulacion.

Estimular las destrezas de razonamiento

Promover la creatividad.

<

ANENENEN

Herramientas disponibles para la elaboracién
del e-P

El e-P puede elaborarse con programas instalados en
la computadora y aplicaciones o herramientas de libre
acceso en la web.* Ambas posibilidades, aunque con cier-
tas caracteristicas y funcionalidades diferenciadoras, son
faciles de usar, permiten un disefio atractivo e interacti-
vo, la inclusion de multiples tipos de evidencias y la inte-
gracion de las tecnologias en su construccion.

En concreto sefalaremos aquellas opciones que ofre-
cen mas ventajas, sin animo de plantear cual herramienta
es mejor, porque esto en Ultima instancia depende del
contexto en que se utilizara, los recursos disponibles, las
necesidades del que elabora el e-P, la organizacion, re-
coleccion y realimentacion de las evidencias, reflexion y
seleccion de quién tendra acceso al mismo, en este caso,
el profesor, los pares o hacerlo publico en la web. Es re-
comendable también considerar para la seleccion de la
herramienta con la que trabajara el grupo:

— Que el profesor esté familiarizado con su uso y se-

leccione sélo una.

— Las actividades a realizar sean individuales o co-
lectivas.

— Las dimensiones en cuanto a peso y formato de la
evidencia, la frecuencia de entrega y/o la canti-
dad de éstas, aunque lo recomendable es incluir
actividades integradoras.

— El uso como instrumento de evaluacion formativa
0 sumativa.

Si bien la disponibilidad y uso de herramientas para
conformar el e-P, asi como el desconocimiento del usua-
rio sobre el manejo de las mismas, pueden ser una limi-
tante, ésta se subsana con los abundantes tutoriales que
existen en la web.

Un estudio referido en la Guia N° 45 de la AMEE, en el
que compararon los portafolios a través de paginas web
con los de soporte papel (Driessen y cols., 2007); cita que
el tener acceso a los portafolios desde diferentes lugares,
es una de las razones por la que se preferian los e-P’

completando lo anterior se puede mencionar que ademas
se dispone de una variedad de formatos para su elabora-
cion.

En la Tabla 1 se destacan ocho editores especificos de
e-P y las herramientas de uso general, que pueden utili-
zarse para su elaboracion.

Conclusion

El e-P agrupa el conjunto de las actividades que demues-
tran los logros alcanzados, permite a través de la rea-
limentacion y la reflexion, la valoracion del proceso de
adquisicion del conocimiento por parte del estudiante y
por ende, el desarrollo de la autorregulacion y autoeva-
luacion del aprendizaje.

Es necesario considerar que optar por el uso de este
instrumento de evaluacion, requiere de tiempo y dedica-
cion del profesor para la definicion y el disefo de las acti-
vidades y para la realimentacion oportuna y constante, ya
que sin ella puede disminuir el interés en la elaboracion
de las mismas.

Es recomendable que las actividades a incluir en el
e-P sean suficientes, representativas y de preferencia
integradoras para evitar un gran nimero de ellas, que
conlleve al retraso en la revision y la oportunidad de la
realimentacion.

Es importante la selecciéon de la herramienta para la
elaboracion del e-P, ya que de ella depende la simplifica-
cion de todo el proceso, por lo que es conveniente explorar
las distintas opciones antes de decidirse por alguna de ellas.

Cabe hacer mencion que todas las herramientas de la
web son faciles de usar, por lo que el dominio en su ma-
nejo no debe representar un problema; si tomamos en
cuenta que todas ellas son vistas en un navegador como
paginas web, con las cuales en la actualidad estamos muy
familiarizados. Una vez seleccionada la herramienta, ésta
pasa a segundo plano en el proceso, donde lo mas rele-
vante es definir las evidencias que se integraran en el e-P,
para mediante la ejecucion de las mismas identificar el
progreso y los logros obtenidos.

Finalmente, cabe hacer mencion que el e-P es una al-
ternativa de evaluacion frente al examen convencional
que permite conocer la forma de razonar, ademas de invo-
lucrar al estudiante en el proceso de evaluacion.
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