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Resumen
Se presenta un programa a distancia de formación para 
docentes de medicina con base en diferentes marcos 
de referencia reportados en la literatura, cuyo propósito 
es el desarrollo de cinco habilidades básicas: planifi-
car la enseñanza, educar en el ámbito clínico, facilitar el 
aprendizaje, enseñar profesionalismo y ética médica, y 
evaluar el aprendizaje. El programa consta de los siguien-
tes módulos: El docente de medicina y la planificación 
didáctica, Estrategias de enseñanza clínica, Estrategias 
de aprendizaje, Estrategias de enseñanza para contenido 
actitudinal, Estrategias de evaluación, y La práctica re-
flexiva del docente de medicina. El diseño y producción 
instruccional se realizó en la plataforma Moodle, y está 
orientado para que los docentes logren la comprensión 
de los contenidos, la aplicación de estos en su práctica 
docente y reflexionen sobre su utilidad para el apren-
dizaje de los residentes. Como parte del programa, se 
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definen funciones de los tutores que participan en su 
implementación, ya que el trabajo que realizan es esen-
cial para facilitar, realimentar y motivar el aprendizaje de 
los participantes.

Palabras clave: Formación docente; docente de medicina; 
educación a distancia.

Este es un artículo Open Access bajo la licencia CC 
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Distance Medical Faculty Training 
Program
Abstract
We present a distance training program for medical fac-
ulty based on various reference frameworks reported in 
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INTRODUCCIÓN 
Los docentes de medicina con frecuencia inician su 
práctica educativa sin una preparación formal para 
la enseñanza1,2 su conocimiento en esta área proviene 
de su experiencia personal como alumnos y de la ob-
servación del desempeño de sus tutores; y de algunas 
prácticas comentadas con sus pares3. Esta actividad 
docente que es heterogénea y desigual puede ir desde 
perpetuar el modelo de enseñanza tradicional hasta 
implementar modelos más contemporáneos, centra-
dos en el estudiante y en el aprendizaje. 

Esta situación pone de relieve la importancia 
de diseñar e implementar programas de formación 
orientados al desarrollo de habilidades docentes, 
desde el ámbito de la educación formal. La intención 
de este artículo es brindar una perspectiva compar-
tida al grupo de docentes de medicina, con base en el 
conocimiento educativo, sobre lo que debe ser, saber 
y hacer un docente para mejorar la enseñanza acorde 
con el contexto particular en el que se desempeña.

Si se toma en cuenta que la formación docente 
se refiere a todas las actividades que realizan los 
profesionales para mejorar sus conocimientos, habi-
lidades y comportamientos como profesores y educa-
dores, tanto en entornos individuales como grupales 
y en enfoques educativos formales e informales4, 
podemos afirmar que es un trabajo conjunto del 
docente, de las instituciones para las que trabaja y 
de la comunidad educativa a la que pertenece. 

El proceso de formación bajo esta perspectiva se 
torna complejo, diverso y confuso para el docente 
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the literature. The program aims to develop five basic 
skills: planning teaching, educating in the clinical set-
ting, facilitating learning, teaching professionalism and 
medical ethics, and assessing learning. The program 
consists of the following modules: The Medical Educa-
tor and Didactic Planning, Clinical Teaching Strategies, 
Learning Strategies, Attitudinal Content Teaching Strate-
gies, Evaluation Strategies, and The Reflective Practice of 
the Medical Educator. The instructional design and pro-
duction were carried out on the Moodle platform, aimed 
at enabling faculty to understand the content, apply it in 
their teaching practice, and reflect on its usefulness for 

resident learning. As part of the program, the roles of 
tutors participating in its implementation are defined, as 
their work is essential to facilitate, provide feedback, and 
motivate participants’ learning.

Keywords: Faculty development; medical teacher; dis-
tance education.

This is an Open Access article under the CC BY-NC-
ND license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-
nd/4.0/).

porque implica diseñar y elegir rutas de aprendizaje 
dentro de opciones que se desarrollan en diversos 
escenarios, por tanto, se requiere de una brújula 
que guíe al docente en la toma de decisiones para 
su formación. 

En este sentido, los marcos de referencia son una 
opción para orientar a los docentes sobre lo que de-
ben aprender y las habilidades de enseñanza que 
deben desarrollar5. Para las escuelas de medicina e 
instituciones de salud son de utilidad para diseñar, 
implementar y evaluar programas de formación 
docente efectivos que coadyuven a mejorar la edu-
cación médica. 

En la actualidad podemos encontrar que la for-
mación docente puede llevarse a cabo en diversas 
modalidades educativas, que van desde la presencial 
hasta las comunidades de práctica en línea6. La ofer-
ta de programas de formación docente a distancia 
se ha fortalecido debido a varios factores como: el 
desarrollo acelerado de la tecnología, el crecimien-
to de la cultura del aprendizaje en línea, la expe-
riencia educativa reciente durante la pandemia del 
COVID-19 y por ser una opción a problemas añejos 
de la educación presencial como el horario, la ubi-
cación física, las agendas laborales y el tamaño de 
la matrícula escolar. 

En el 2013 Cook y Steinert7 presentan una re-
visión sistemática que reporta las experiencias de 
formación docente en medicina y concluye que la 
modalidad no es ni superior ni inferior a otros en-
foques educativos, sino que es un método que supera 
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algunos desafíos y al mismo tiempo crea otros. En 
este sentido, proponer programas de formación do-
cente a distancia resulta útil para resolver problemas 
inherentes a la modalidad presencial y para fomen-
tar entre la comunidad de docentes de medicina la 
cultura de la enseñanza y el aprendizaje a distancia 
mediado por tecnología. 

El programa de formación docente a 
distancia
El presente programa está dirigido a los docentes que 
enseñan en diversas sedes del curso de especializa-
ción de Medicina Familiar, que avala la Universidad 
Nacional Autónoma de México. 

Para el diseño del programa se consultaron di-
versos marcos de referencia disponibles en la lite-
ratura sobre los roles8, resultados de aprendizaje9, 
competencias2,10,11, y actividades de un docente de 
medicina12,13 y con base en ellos se eligieron cinco 
habilidades consideradas básicas para la enseñanza 
en medicina. Posteriormente se diseñó el progra-
ma de formación docente en modalidad a distancia 
debido a que los profesores se encuentran en sedes 
académicas ubicadas en todo el país.

a) Análisis de los marcos de referencia sobre 
el docente de medicina y la selección de las 
habilidades básicas
Se realizó una búsqueda de información en PUB-
MED, Google académico y ERIC utilizando tres 
conceptos principales: teacher, medical education y 
framework. Se encontraron y analizaron siete mar-
cos que hacen referencia a roles docentes, competen-
cias docentes, resultados de competencia, dominios 
de enseñanza y actividades docentes fundamenta-
les2,8-13.

Cada marco representa una forma de concebir 
al docente, las competencias que debe poseer y las 
actividades que debe desarrollar; y corresponde a 
un contexto de enseñanza y a una manera de con-
ceptualizar la educación médica. No obstante, pre-
sentan algunos puntos de convergencia en cuanto a 
la dimensión didáctica relacionada con la planifica-
ción, implementación y evaluación de la enseñanza 
en medicina, las cuales pueden considerarse como 
punto de partida para comenzar con la formación 
como docente. 

Para integrar el programa de formación docente 
se retomaron, de los diversos marcos, cinco habili-
dades: planificar la enseñanza, educar en el ámbito 
clínico, facilitar el aprendizaje, enseñar profesiona-
lismo y ética médica, y evaluar el aprendizaje.

 
Planificar la enseñanza 
La planificación de la enseñanza es un pilar de la 
actividad docente, implica la interrelación de di-
versos conocimientos y habilidades que el docente 
debe poseer, tanto en el ámbito disciplinar médico 
como en el pedagógico y didáctico. Se trata de di-
señar secuencias didácticas orientadas a lograr el 
aprendizaje que integren resultados de aprendizaje, 
contenidos, material didáctico y estrategias de en-
señanza, aprendizaje y evaluación2,8-12. 

Educar en el ámbito clínico 
La docencia en medicina se desarrolla de manera 
predominante en el sitio de trabajo, lo que demanda 
realizar de manera simultánea el ejercicio asistencial 
y el de enseñanza; en este escenario auténtico, que 
es sumamente poderoso para el aprendizaje, influye 
la motivación, interés y atención del aprendiz. Sin 
embargo, el aprendizaje no es un proceso espontá-
neo, requiere que el docente haga uso intencionado 
de la didáctica y de la aplicación de estrategias de 
enseñanza y aprendizaje específicas para el contexto 
en el que se lleva a cabo y para lograr los propósitos 
establecidos9,11,12.

Facilitar el aprendizaje
Es una habilidad que se ha impulsado de manera im-
portante en las últimas décadas, implica un cambio 
en el paradigma educativo centrado en el docente a 
uno centrado en el estudiante; significa empoderar 
y enseñar a la persona a aprender de una manera 
autorregulada y permanente, a partir de una mo-
tivación intrínseca que se materializa en cómo la 
persona se plantea a sí misma retos de aprendizaje, 
formas de aprender y mecanismos para autoevaluar 
lo aprendido. Algunas de las actividades que el do-
cente como facilitador del aprendizaje debe llevar a 
cabo son: proveer al estudiante de herramientas para 
la búsqueda de información, para la lectura crítica, 
para la organización y síntesis de la información y 
para el trabajo colaborativo y cooperativo8-11. 

Programa formación docente
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Enseñar profesionalismo y ética médica
Es una habilidad para enseñar contenidos de tipo 
actitudinal. En este sentido, se retoma el rasgo de 
identidad del docente como educador en un sentido 
humanista, que atañe a la formación de la persona en 
su dimensión del ser. La enseñanza de estos conte-
nidos implica un reto, ya que la forma de enseñarlos 
no está del todo sistematizada. No se trata solo de 
conocer principios, valores o leyes, sino de demos-
trar cómo se aplican y los contextos en los que deben 
implementarse en la atención médica2,9,11. 

Evaluar el aprendizaje 
El docente de medicina debe realizar de manera pla-
nificada y sistemática la evaluación del aprendizaje, 
esta práctica le brindará al docente la información 
necesaria para tomar decisiones en la mejora con-
tinua de su actividad educativa y permitirá a los 
estudiantes conocer si lograron los propósitos de 
aprendizaje o si requieren fortalecer áreas de opor-
tunidad para consolidar su formación2,8-11,13. 

b) Diseño del programa a distancia de forma-
ción docente en medicina familiar
Una vez definidas las habilidades básicas, lo siguien-
te fue realizar el diseño del programa de formación 
docente. En primer lugar, se hizo la selección y se-
cuenciación de los contenidos y con ellos se integra-
ron seis módulos: 

1.	 El docente de medicina y la planificación didác-
tica 

2.	 Estrategias de enseñanza clínica 
3.	 Estrategias de aprendizaje 
4.	 Estrategias de enseñanza para contenido acti-

tudinal 
5.	 Estrategias de evaluación 
6.	 La práctica reflexiva del docente de medicina 

El módulo uno es introductorio a la actividad do-
cente en medicina, en él se abordan las habilidades 
básicas que un docente de medicina debe dominar 
y la importancia de la planificación de la enseñanza 
y el aprendizaje por parte del docente.

En el módulo dos se aborda el rol del docente en 
el ámbito clínico y el contenido está enfocado en de-
sarrollar la habilidad didáctica del docente durante 

el momento del trabajo asistencial, para que tanto 
la enseñanza como la atención médica se lleven a 
cabo de manera simultánea. Se revisan estrategias de 
enseñanza clínica como el preceptor de un minuto14, 
enseñanza en la cabecera del paciente15, SNAPPS16, 
enseñanza de habilidades clínicas17, entre otras.

En el módulo tres se aborda el rol del docente 
como facilitador del aprendizaje, los contenidos se 
enfocan en desarrollar habilidades para: la búsqueda 
de información científica, la lectura crítica, la sínte-
sis y organización de la información y el trabajo co-
laborativo. El propósito es que el docente consolide 
estas habilidades como aprendiz y posteriormente 
pueda enseñarlas a los estudiantes. 

En el módulo cuatro se pretende que el docente 
reflexione cómo se lleva a cabo el aprendizaje de los 
contenidos actitudinales, dentro de un proceso edu-
cativo y esto se relaciona con el curriculum oculto y 
la forma que se pueden implementar estrategias para 
enseñar valores y para aplicar principios morales y 
éticos en el actuar profesional de un médico. 

En el módulo cinco se aborda el concepto inte-
gral de evaluación educativa, con especial énfasis 
en la evaluación en el lugar de trabajo a través de la 
observación del desempeño y la realimentación, de 
tal manera que esta se lleve a cabo principalmente 
con fines formativos. Para un residente es esencial 
que el docente realice evaluaciones sobre su desem-
peño y le brinde información sobre los aciertos y las 
áreas de oportunidad para consolidar el aprendizaje. 
Se revisan estrategias de enseñanza clínica como 
Minicex18, discusión basada en casos19, observación 
directa de procedimientos20, evaluación de consul-
tas21, entre otras.

En el módulo seis se plantea realizar un proyecto 
integrador que permite al docente reflexionar sobre 
las habilidades que adquiera en el proceso de for-
mación y cómo las ha instrumentado, a través del 
diseño de un portafolio electrónico estructurado de 
evidencias, que incluye prácticas con los residentes 
y reflexiones sobre la aplicación del contenido. El 
formato electrónico permite incluir evidencias con 
diversos formatos como audio, video, e imágenes; y 
al mismo tiempo se fomenta el desarrollo de habili-
dades tecnológicas22.

Una vez concluida la selección de los contenidos 
y la integración de los módulos se decidió que el 
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programa se llevará a cabo en la modalidad a distan-
cia, con el propósito de facilitar la participación de 
docentes de medicina de distintas sedes académicas. 
Posteriormente se realizó el diseño instruccional, 
con base en los principios del aprendizaje activo y 
significativo. Las secuencias de aprendizaje plantea-
das buscan que los contenidos sean comprendidos 
y aplicados de manera inmediata en la enseñanza 
que los docentes de medicina realizan de manera 
cotidiana con los residentes. Las actividades que se 
consideraron para el diseño instruccional son:

•	 Exploración de conocimientos previos: esta ac-
tividad se solicita a través de la participación en 
foros. Se espera que el participante exprese lo 
que sabe o piensa de cada tema antes de comen-
zar con la revisión y es una actividad que es de 
utilidad para que el participante pueda comparar 
lo que sabe con lo que aprenderá y para anclar 
conocimiento previo con el nuevo.

•	 Identificación de fundamentos teóricos: todas 
las secuencias de actividades de aprendizaje tie-
nen contenido declarativo que el participante 
debe tomar en cuenta para el trabajo práctico 
que realizará. En esta actividad lo que se solicita 
a los participantes es la lectura del material bi-
bliográfico y la creación de un esquema, mapa, 
flujograma y/o cuestionario que dé cuenta de que 
leyó y comprendió el tema.

•	 Diseño o planificación para la enseñanza: esta 
actividad se relaciona con la adecuación de los 
elementos teóricos revisados a la práctica docen-
te. Es una actividad en la que el docente planteará 
la forma de aplicar los contenidos revisados en el 
proceso de enseñanza aprendizaje.

•	 Aplicación del conocimiento: es la actividad prin-
cipal de aprendizaje ya que a través de ella el do-
cente pondrá en práctica el contenido revisado 
e impactará en el proceso de enseñanza apren-
dizaje de los estudiantes.

•	 Conclusiones y reflexión: es lo que permite al do-
cente reflexionar sobre lo que aprendió y valorar 
si es útil y viable en su práctica docente.

Para la producción del programa de formación do-
cente en un ambiente virtual se utilizó la plataforma 
Moodle y otros recursos tecnológicos de acceso libre, 

con tres objetivos específicos: publicar información, 
comunicarse e interactuar y compartir material di-
dáctico. 

De Moodle se utilizaron los siguientes recursos 
y actividades: 

 
•	 Libro: este recurso permite la publicación de los 

programas académicos de cada uno de los mó-
dulos, se integra de los siguientes apartados: pre-
sentación, contenidos, objetivos, metodología de 
enseñanza-aprendizaje, criterios de evaluación y 
bibliografía. 

•	 URL y Archivo: estos recursos facilitan el acceso 
a la bibliografía básica del programa y a recursos 
de información multimedia.

•	 Cuestionario: es utilizado para recuperar la opi-
nión de los participantes y para hacer la valo-
ración de la comprensión de los fundamentos 
teóricos de los temas.

•	 Foro: permite la exploración de conocimientos 
previos y la construcción grupal de conclusiones 
de aprendizaje de cada tema.

•	 Tareas: recurso a través del cual los participantes 
entregan actividades y productos de aprendizaje. 

•	 Mensajería interna: este es el principal recurso de 
comunicación con los alumnos para la aclaración 
de dudas de los participantes.

Los recursos tecnológicos de acceso libre comple-
mentarios que se emplearon para cubrir los propó-
sitos señalados son: Google Drive, Padlet, Canva, 
Zoom, Youtube, Issuu, Genially y el correo elec-
trónico.

Como parte de la preparación para la implemen-
tación del programa se definieron las funciones que 
los tutores realizan en el desarrollo del programa de 
formación docente (tabla 1). El perfil profesional 
de los tutores abarca a especialistas en educación, 
pedagogos y médicos con formación en educación 
médica. La capacitación para la tutoría a distancia 
se realiza a través de un curso presencial de cinco 
días y se complementa con reuniones semanales de 
seguimiento durante el desarrollo del programa.

La participación de los tutores en el programa 
tiene como finalidad guiar y orientar el desarrollo 
del proceso de aprendizaje y brindar realimentación 
oportuna basada en el desempeño académico de los 

Programa formación docente
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participantes. Su trabajo es de gran relevancia de-
bido a que el programa también funciona como un 
modelo de lo que se espera de un docente, lo cual 
puede ayudar a fortalecer el aprendizaje y motivarlos 
a poner en práctica las habilidades docentes básicas 
con sus residentes de manera inmediata.

La evaluación del aprendizaje está planificada 
desde el enfoque formativo, esto quiere decir que 
para la valoración de las actividades hay instrumen-

tos de evaluación que permiten al tutor expresar al 
participante los logros de aprendizaje y las áreas de 
oportunidad para consolidarlo. 

DISCUSIÓN
La formación docente a distancia enfrenta desafíos 
propios de sus características, como la efectividad 
de la comunicación, las limitaciones en las interac-
ciones entre los participantes, el manejo del tiempo 

Tabla 1. Funciones de los tutores del programa de formación docente

Función Descripción Actividades específicas

Integración social 

El tutor juega un papel fundamental 
para la socialización del grupo, por 
lo que deberá fomentar actividades 
de interacción entre y con los 
participantes.

•	 Realizará el encuadre del curso desarrollando las 4 
etapas: presentación de los participantes, análisis de 
las expectativas, presentación del programa, evaluación 
diagnóstica y generará consensos de acuerdos para la 
organización del grupo. 

•	 Fungirá como moderador en los foros de discusión 
propiciando la reflexión, la interacción y autocrítica de 
los participantes.

•	 Abrirá sesiones de discusión síncrona con los 
estudiantes con intenciones específicas para el logro de 
propósitos educativos. 

•	 Planteará temas de discusión acerca de cultura o 
recreación al grupo para propiciar un conocimiento 
personal más profundo.

Apoyo académico

El tutor será el facilitador del 
aprendizaje, por lo que deberá 
presentar la metodología al 
estudiante, monitorear el proceso, 
organizar los tiempos y brindar 
los apoyos y recursos que el 
participante necesite.

•	 Presentará la estructura didáctica a los participantes.
•	 Brindará el apoyo pedagógico necesario para el 

aprendizaje del estudiante. 
•	 Sugerirá estrategias para el desarrollo del aprendizaje 

de los estudiantes. 
•	 Realimentará el trabajo del estudiante oportunamente. 
•	 Sugerirá las fuentes para la consulta de información 

actualizada y relevante.

Acompañamiento y 
seguimiento 

El tutor a distancia será el 
responsable del proceso educativo 
y de que los participantes sigan 
un proceso de aprendizaje en 
tiempo y forma, por lo que deberá 
cuidar que avancen como se 
tiene planeado, en caso de no ser 
así identificará los problemas y 
buscará darles solución.

•	 Llevará el registro de participación por estudiante. 
•	 Identificará a estudiantes con conflictos de participación 

y lo comentará con ellos de manera personal. 
•	 Identificará estudiantes con problemas por baja calidad 

en sus trabajos y los atenderá de manera personal.
•	 Asignará apoyos de cotutoría.

Realimentación educativa 

El tutor realizará la evaluación 
del proceso no solo al final para 
asignar calificaciones, sino del 
proceso. El docente deberá valorar 
tres elementos principales: el 
aprendizaje, la enseñanza y la 
estructura del curso.

•	 Realizará la evaluación del aprendizaje del estudiante 
tanto formativa como sumativa. 

•	 Elaborará junto con el estudiante planes de acción para 
mejorar el aprendizaje. 

•	 Asignará calificaciones. 
•	 Valorará al término del proceso su labor tutorial y el 

desarrollo del programa.

Soporte tecnológico

El tutor deberá asesorar a los 
participantes sobre el uso de los 
recursos tecnológicos utilizados en 
el programa.

•	 Asesorará en procesos de inscripción. 
•	 Asesorará en uso de recursos tecnológicos para el 

desarrollo de actividades.
•	 Proporcionará tutoriales para el uso de recursos 

tecnológicos.

M. F. Vega-Rodríguez et al.
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y la precisión del diseño instruccional, entre otros. 
Sin embargo, según la evidencia6,23,24, esta modalidad 
puede lograr resultados de aprendizaje comparables a 
los de la modalidad presencial, siempre que se atien-
dan las necesidades formativas identificadas por los 
docentes, se prevengan y resuelvan los problemas téc-
nicos, y se fomente una comunicación efectiva entre 
participantes mediante diversos medios y formatos.

Aspectos éticos 
La implementación del programa se realizará con-
forme a principios éticos que garanticen la protec-
ción de la privacidad, los datos personales de los 
participantes y el respeto a los derechos de autor. En 
cumplimiento de los lineamientos institucionales y 
los reglamentos estatales vigentes, se adoptarán me-
didas específicas para el uso de la plataforma Moodle 
que garanticen la confidencialidad y la seguridad de 
la información.

CONCLUSIONES 
El programa de formación docente ofrece una op-
ción para formarse como docente de medicina en la 
modalidad a distancia. Está orientado a fortalecer 
la actividad de enseñanza mediante el desarrollo 
de habilidades básicas que pueden enriquecerse 
con el tiempo y la formación continua. Contar un 
programa de formación básico o inicial permite ir 
más allá de contar con un listado de característi-
cas deseables de un docente de medicina. Facilita 
el diseño, la instrumentación y evaluación de un 
proceso educativo que prepare a los participantes 
para ejercer la docencia de manera profesional, y a su 
vez, que esta práctica pueda ser evaluada conforme 
al desempeño esperado.
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